Condiciones generales de venta

1. Pedidos

1.1. Con la realizacién de un pedido, independientemente de la forma en que este se realice, el Comprador
reconoce y expresamente acepta nuestras Condiciones generales de venta, las cuales regirdn durante la vigencia
de todas nuestras relaciones comerciales sin necesidad de ulterior referencia.

1.2. Toda condicién suplementaria o que difiera de las presentes Condiciones generales de venta, Gnicamente
serdn vinculantes para el Vendedor y el Comprador, si han sido expresamente aceptadas por escrifo por ambas
partes contratantes.

1.3. Para el caso de género suministrado por terceros proveedores, nos reservamos el derecho de aplicar a
estas entregas sus propias condiciones generales previa notificacién de tal extremo junto con la comunicacién
de disponibilidad para la entrega del pedido. Salvo declaracién en contrario del Comprador, se aplicarén
dichas condiciones pariculares en cuanto a ese suministro.

1.4. Tanto ofertas como pedidos estén sujetos a confirmacién, ya sea por escrito o por cumplimiento mediante
la entrega. Los pedidos realizados a nuestros empleados se entienden realizados en firme y son vinculantes
para el Comprador. El Vendedor estd facultado para requerir al Comprador la previa aceptacién por escrito de
un presupuesto detallado con los productos del pedido, asf como las restantes condiciones y términos, como
requisitos previos para la confirmacién del pedido.

Dichos empleados no podrén formalizar ningdn tipo de contrato, modificar las presentes Condiciones generales
de venta o recibir pagos, a no ser que sean expresamente facultados para ello.

No se aceptarén estipulaciones accesorias o modificaciones orales, quedando expresamente anuladas
cualesquiera realizadas con anterioridad a la celebracién del contrato y excluyéndose las posteriores no
confirmadas por escrifo.

1.5. No se aceptardn devoluciones de Productos entregados en firme. Cuando, en caso excepcionales y previo
acuerdo de las partes, se acepte una devolucién, se descontard del abono el importe proporcional de los envios
de ida y vuelta més un gasto de tramitacion de al menos 20 % del valor fotal de los Productos.

2. Precios y condiciones de pago

2.1. La lista de precios vigenfe en cada momento es vinculante en la determinacién del precio para una
cantidad y seleccién concreta de tonalidad de color incluida en dicha lista. El Vendedor se reserva el derecho
de modificar la lista de precios en cualquier momento, aunque requerird de un preaviso minimo y por escrito
de quince (15) dias naturales para su entrada en vigor. Para suministros de tonalidades especiales y de articulos
hechos a medida se realizard un presupuesto especifico. Salvo pacto en contrario, los precios de los Productos
serdn los que consten en la lista de precios del Vendedor aplicable a la recepcién de cada pedido.

2.2. Cualquier reduccién posterior en la cantidad acordada en el pedido podré implicar un aumento en los
precios establecidos por razén de costes adicionales.

2.3. Las facturas se remitirén mediante correo electrénico, salvo que el Comprador explicitamente solicite
lo contrario.

2.4. Cualquier observacién o reclamacién que el Comprador fenga en relacién con una factura emitida por
el Vendedor deberd nofificarsela en un plazo de treinta (30) dias naturales desde la emisién de la factura.
Transcurrido dicho plazo se considerard plenamente aceptada la factura por el Comprador.

2.5. Las facturas se entienden por vencidas en la fecha que se indican en la misma. Pasados treinta (30) dias
naturales a partir de la fecha de vencimiento sin abonarse, se remitird expediente a la compafia que asegura
al Vendedor las ventas a crédito para su reclamacién por la via legal oportuna, quedando en ese momento
inferrumpida la relacién comercial. El Vendedor quedard plenamente facultado, y el Comprador autoriza
expresamente en fal senfido, para ceder todos los créditos que se generen en la relacién entre ambos y con
cardcter especial a la compafia que asegura al Vendedor las ventas a crédito.

2.6. El Comprador no podrd realizar compensacién alguna de cantidades en relacién con los saldos pendientes
entre Vendedor y Comprador.

2.7. Las canfidades pagadas por el Comprador se imputardn contra el principal pendiente en orden crono-
16gico de los vencimientos.

2.8. En el caso de conocerse circunstancias que pudieran afectar negativamente a la solvencia o crédito del
Comprador, el Vendedor podré emplazarle a que, en el plazo de diez (10) dias naturales — que interrumpird el
plazo que entrega convenido -, aporte una garantia o satisfaga el importe del pedido por adelantado. Pasado
este plazo sin respuesta, o siendo esfa negativa, tendrd el Vendedor derecho a desistir del contrato sin necesidad
de ulterior emplazamiento, sin perjuicio de la existencia de mora. De producirse un concurso de acreedores
o situacién de insolvencia, vencerdn todos los derechos de crédito y saldos a favor del Vendedor de manera
inmediata y sin declaracién especial, sin que se requiera nofificacién previa de incumplimiento en el plazo
estipulado.

3. Entrega y transmisién del riesgo

3.1. Todos los envios se realizan desde nuestros almacenes con empresas de transporte a la direccion de
entrega, expresamente indicada por el Comprador en el pedido de compra. Todo gasto adicional por envio
urgente o expreso, a peficién del Comprador, seré de cuenta de éste.

3.2. En el momento de entrega en la direccion de entrega, se transmite, el riesgo al Comprador. El momento
de la entrega es aquel en el que los productos adquiridos llegan al lugar de entrega, aunque el Comprador
no acepte la misma. En el momento de la entrega, el Comprador deberd examinar los Productos para verificar
que se corresponden con el pedido y el albarén de entrega. Asimismo, se transmite fras la notificacion de
disponibilidad para entrega, si el envio se retrasa por razones no imputables al Vendedor.

3.3. Las fechas de entrega que se indiquen se enfienden con cardcter aproximativo y se calculan desde el
dia de la confirmacién del pedido y tras la concrecién de todos los detalles del contrato de compraventa. El
Comprador reconoce y acepta que los términos y plazos dependerdn del fipo de producto, cantidad, época
del afio y de otros factores ajenos a la voluntad del Vendedor. Por ello, los plazos y periodos de entrega que se
indiquen serén aproximados y la falta del estricto cumplimiento de los mismos no daréd lugar a indemnizacién
y/o compensacién alguna a favor del Comprador.

En caso de fuerza mayor y demés supuestos no imputables al Vendedor tales como por ejemplo alteraciones
en la explotacién empresarial, huelgas, cierres patronales, falta de suministro de energia y de materias primas,
por disposicién de la autoridad competente etc. nuestros plazos de entrega se prorrogardn autométicamente
en fanfo subsistan tales acontecimientos y/o perjuicios. En esfos casos el Vendedor podré desistir total o
parcialmente del contrato.

3.3. El Vendedor tendré también derecho de desistimiento si resulta que no existen o dejan de existir ciertas
circunstancias bésicas que concurrian o debian concurrir para la celebracién o la ejecucién del contrato. Ello
también es de aplicacién en los casos de disminucién de solvencia del Comprador contemplados.

3.4. El Comprador expresamente nos autoriza para realizar entregas parciales, asf como para facturarlas
aparte.

4. Reclamaciones

4.1. El Comprador deberd inspeccionar de inmediato la mercancia suministrada quedando obligado, una vez
recibida la misma, a efectuar la reclamacién por escrito fundada en los defectos reconocibles.

En todo caso, el Comprador perderd toda accién por defectos tanto en la cantidad como en la calidad una
vez franscurridos ocho (8) dias naturales desde la enfrega de la mercancia.

El Comprador facilitaré el acceso al Vendedor a los Productos sobre los que haya manifestado defectos o
haya solicitado su devolucién.

4.2. En el caso de que se produzca una incidencia de transporte, el Comprador dispone de veinticuatro (24)
horas para nofificar la incidencia al Vendedor. El Vendedor se reserva el derecho de aceptacién sélo si dicha
incidencia se ha indicado en el comprobante de entrega del transporte correspondiente.

4.3. El Vendedor garantiza Gnica y exclusivamente la calidad y cantidad de las mercancias entregadas.
Queda expresamente excluida de la garantia del Vendedor la aplicacién del Producto.

Cuando las reclamaciones y objeciones sean justificadas, corresponderd al Vendedor el derecho a optar,
teniendo en cuenta los intereses del Comprador, entre subsanar el defecto, cuando sea técnicamente posible,
o reemplazarlo.

4.4. Los mencionados derechos de garantia a favor del Comprador se perderdn de no conservarla debidamente
o de transformar éste o un fercero la mercancia suministrada o de revenderla sin nuestra autorizacién por escrito.

4.5. Las reclamaciones de dafios y perjuicios formuladas por el Comprador basadas en cualquier causa y, en
particular, en el incumplimiento de obligaciones con ocasién de la celebracién del contrato o de obligaciones
contractuales accesorias, quedan expresamente excluidas cuando no medie culpa grave o dolo. Con la misma
reserva, se excluyen también las acciones redhibitorias y de rebaja del precio por vicios.

4.6. Por el posible asesoramiento técnico que pudiera prestar el Vendedor al Comprador de manera gratuita
y sin compromiso, no comportard responsabilidad alguna al Vendedor, renunciando de forma expresa el
Comprador a cualquier accién de responsabilidad contra aquél.

Independientemente de un pedido, sélo se efectuard asesoramiento en relacién con un proyecto bajo acuerdo
escrito de las condiciones y del régimen de responsabilidad. Con independencia de dicho asesoramiento, es
responsabilidad del Comprador el examen de la idoneidad de los productos para sus aplicaciones y fines, asf
como el cdleulo del consumo de material.

5. Devoluciones

5.1. Nuestras muestras son determinantes en cuanto a la posterior entrega, permitiéndose una pequefia
tolerancia respecto a la tonalidad del color. Con el uso y/o transformacién de la mercancia se entenderd
aceptacién y exactitud de la misma y su tonalidad. Eventuales reclamaciones sélo nos obligardn a la
aceptacién de la devolucién de la mercancia y, en la medida de lo posible, a su restitucién, siempre y
cuando se realicen durante los ocho (8) dias naturales siguientes a la entrega de la mercancia y antes de
su aplicacién.

5.2. La aceptacion de la devolucién de la mercancia no conlleva la resolucién, desistimiento ni rescisién
del presente contrato estando, en fodo momento, facultados para efectuar en relacién a la total suma del
crédito/deuda abonos por importe equivalente a la disminucién del valor sufrido en el interim.

5.3. El Vendedor no aceptard en ningdn caso las siguientes devoluciones:

(i) Productos que se hayan fabricado bajo pedido del Comprador.

(i) Productos manipulados o dafiados o mal conservados.

(iii)  Por causas que no le sean imputables o que se hagan fuera de los plazos aplicables.

6. Limitaciones a la responsabilidad del Vendedor

6.1. El Vendedor declina cualquier responsabilidad derivada del incumplimiento de la legislacién por
parte del Comprador.

6.2. La responsabilidad por dafio emergente causada por los Productos o Servicios queda expresamente
limitada a la cantidad que el Vendedor hubiere percibido de forma efectiva (sin incluir el IVA, en su caso)
como contraprestacién de los mismos.

6.3. El Vendedor no responderd en ningdn caso por el lucro cesante ni por los dafios y perjuicios andlogos
que de cualquier modo pudieren estar relacionados con los Productos vendidos o los Servicios prestados.
6.4. El Vendedor queda expresamente exonerado de cualquier obligacién o responsabilidad en caso de
fuerza mayor o de eventos fuera de su control razonable (a efectos aclaratorios, pero no limitafivos: el
incendio, catéstrofes naturales, pandemias, accidentes de tréfico o conflictos laborales).

7. Proteccién de Datos

KEIM ECOPAINT IBERICA, S.L. recoge sus datos para la gestién de la compra y del pago de la misma,
asi como para mantenerle informado de nuestros productos. La base legitimadora para poder realizar
lo anteriormente dicho es el cumplimiento de la relacién contractual. Sus datos no serdn compartidos
con ningUn tercero, sin su consentimiento previo y expreso o por motivos legales. Usted puede acceder,
rectificar, suprimir o pedir la portabilidad de los datos, asf como ejercer los derechos que se mencionan
en nuestra Poliica de Privacidad. Para més informacién consulta la Politica de Privacidad en nuestra
web (www.keim.com/es-es/).

8. Propiedad Intelectual

8.1. El Vendedor es el fitular (o en su caso autorizada) de todos los derechos de propiedad intelectual e
industrial relacionados con los Productos y Servicios (“Derechos de Propiedad Infelectual o Industrial”).
8.2. El Comprador no adquiere ningdn permiso ni licencia en relacién con los Derechos de Propiedad
Infelectual o Industrial que son de la exclusiva propiedad y titularidad del Vendedor.

8.3. Cualquier informacién sobre los Derechos de Propiedad Intelectual o Industrial a la que el Comprador
pudiere haber tenido acceso, ya sea de forma fortuita sin obrar mala fe, ya sea mediante la oportuna
autorizacién del Vendedor, tendrd la consideracién de confidencial y secreta, no pudiendo de ningdn modo
ser divulgada ni utilizada por parte del Comprador.

8.4. El Vendedor en modo alguno tiene obligacién de descubrir o divulgar informacién que considere
confidencial, ni derechos de propiedad intelectual e industrial de ninguna clase al Comprador en relacién
con los Productos o Servicios, procesos productivos, férmulas y cualesquiera otros que fueren titularidad
del Vendedor.

9. Envases y residuos de envases

El Comprador, en su condicién de posesor final de los Productos adquiridos, es el responsable Gnico del
correcto tratamiento de los envases y residuos conforme a la legislacién vigente (Real Decreto 1055/2022,
de 27 de diciembre de envases y residuos de envases). El Vendedor no asume responsabilidad alguna,
respecto de la gestion de aquellos.

10. Confidencialidad

Cualquier informacién que el Vendedor entregue al Comprador o llegue a su conocimiento en relacién
con los Productos, informacién técnica y comercial, know-how, procesos, métodos de fijacién de precios,
etc. serdn considerados “Informacién Confidencial” , quedando obligado el Comprador a actuar con
la méxima diligencia y en especial a no comunicar, revelar o divulgar de ningdn modo ni por cualquier
medio la Informacién Confidencial, tomando las medidas oportunas para garantizar su confidencialidad y
respondiendo ante el Vendedor por todos los dafios y perjuicios que pudiera Comportar su incumplimiento.

11. Ley aplicable y fuero

Las parfes acuerdan expresamente que las presentes Condiciones generales de venta se regird y serd
interprefado, en todos sus términos y condiciones, conforme a la vigente legislacion espafiola que le
sea de aplicacién.

Las partes con expresa renuncia a sus respectivos fueros, se someten expresamente para cualesquiera
cuestiones o divergencias que pudieren suscitarse por razén de la inferpretacién, cumplimiento y ejecucién
de estas Condiciones generales de venta, inclusive para el conocimiento, sustanciacién y ejecucién de los
juicios ejecutivos derivados de acciones cambiarias y/o por cheques que traigan causa del mismo, a la
jurisdiccion y competencia, a la sola eleccién del Vendedor, de los Juzgados y Tribunales correspondientes
al domicilio social de KEIM ECOPAINT IBERICA, S.L.

12. Conservacion

El Vendedor se reserva de forma expresa la facultad de adaptar o modificar en todo momento las presentes
Condiciones generales de venta. En caso de adaptacién o modificacién de las mismas, éstas resultaran
de aplicacién a las ventas que tengan lugar con posterioridad a su publicacién y entrada en vigor.

El Comprador no podrd ceder sus derechos u obligaciones derivados del acuerdo o contrato suscrito
con el Vendedor, o derivados de las presentes Condiciones generales de venta sin el consentimiento
expreso previo y por escrito del Vendedor.

La nulidad, total o parcial, de alguna o varias de las presentes Condiciones generales de venta no con-
llevard la del restante clausulado que permanecerd plena y eficazmente vélido y subsistente.

13. Entrada en vigor
Las presentes Condiciones generales de venta se aplicardn a partir del 01/07/2022.
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